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Ola, somos a Medsul, uma clinica que oferece, em um unico lugar, solucdes
completas para grande parte das necessidades ortopédicas, garantindo consultas,

exames, cirurgias e cuidados especializados para todos.

Ao acessar nosso website, podemos armazenar ou coletar algumas informacgdes por
meio do seu navegador, utilizando “Cookies”. Essas informacdes sao essenciais para
o bom funcionamento do site e, portanto, ndo podem ser desativadas. Além disso,
coletamos dados para realizar analises e melhorias na navegacdo, com o objetivo

principal de proporcionar uma experiéncia mais eficiente e agradavel para vocé.

Sabendo que em alguns casos essas informa¢des podem ser consideradas como
dados pessoais, elaboramos esse documento para explicar a vocé como os Cookies

sdo tratados pela Medsul. Incentivamos que vocé o leia integralmente!

Um cookie, no ambito tecnologia da informacao, € um pequeno arquivo de dados
enviado pelo website que vocé esta visitando para o seu navegador (Chrome,

Internet Explorer, Firefox, Safari, Opera, Edge e outros).

Cada vez que vocé revisitar o website, o navegador encaminhara os cookies ja
armazenados de volta para o website, informando dados das atividades realizadas

anteriormente e suas preferéncias de navegacao.

Assim, podemos dizer que os cookies funcionam como uma “memoria de
navegacao”, o que permite ajustes no site para proporcionar uma melhor

experiencia a voce.
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A utilizagdo de Cookies em nossos websites € realizada de acordo com as seguintes

finalidades especificas e bases legais que autorizam o seu tratamento:

FINALIDADE BASE LEGAL

permitem a execucao de fungdes basicas do proprio
website, inclusive as destinadas ao acesso as informagdes, adequada L
B ) ) ) Obrigacao legal
prestacao do servico e coleta de consentimento. Sem esses cookies,

nosso website ndo performa conforme o esperado.

Auxiliam na execucao de funcionalidades como o
compartilhamento de conteddo do website em plataformas de redes | Consentimento

sociais, obtencao de feedbacks e outras caracteristicas de terceiros.

Sado utilizados para analise de indicadores de
desempenho do website, o que ajuda a proporcionar uma melhor | Consentimento

experiéncia de utilizacdo aos visitantes.

usados para veicular publicidade, no meio digital, de
forma personalizada e podem mostrar anuncios de produtos de | Consentimento

acordo com o comportamento do usuario no site.

criados a fim de gerar informacdes estatisticas em relacao a
visita e modos de operacao e de uso do usuario do site. Estes cookies )
) o ) o Consentimento
ajudam a fornecer métricas referentes a nUmero de visitantes, taxa de

cliques, fonte de trafego, entre outros aspectos relacionados.

sao aqueles que ainda ndo passaram por uma classificagao )
o Consentimento
de finalidade por seus provedores.




/ﬂdé I Politica de Cookies
ortopedia u

Utilizamos 2 padrdes basicos de duragdo para um cookie:

Sdo temporarios e permanecem no seu dispositivo até que

Cookies de sessao: P ~
vocé finalize a navegacao.

Que permanecem no seu dispositivo até que seja excluido

Cookies persistentes:

por vocé, ou ainda, até a data de sua expiragao.

Caso vocé deseje excluir, veja o seguinte topico deste documento: “Como vocé pode

controlar os cookies em seu navegador”.

Ao acessar nosso website, exibimos um banner informativo direcionando vocé ao
nosso mecanismo de gerenciamento de cookies. Na secdo “Preferéncias”, vocé
encontrara todos os cookies em utilizacao pela Medsul, classificados por finalidade

e detalhado por nome, duracao e descricao de cada um.

Por meio de seu navegador, vocé pode, a qualquer momento, configurar suas
preferéncias para bloquear esses Cookies ou receber alertas quando um estiver

sendo enviado para seu dispositivo.
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Cada navegador possui seu proprio procedimento de configuragao, de forma que,
caso vocé utilize diversos dispositivos e/ou navegadores para interagir com nosso
site, devera assegurar-se de que cada navegador, em cada dispositivo, esta

devidamente configurado para atender suas preferéncias.

Para auxilid-lo a configurar suas preferéncias em relacdo a estes Cookies,

relacionamos a sequir os links da area de suporte dos principais navegadores:

NAVEGADOR LINK PARA SUPORTE DO NAVEGADOR

Chrome
O

https://support.google.com/accounts/answer/61416?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pt-BR

/— \ Internet Explorer
https://support.microsoft.com/pt-br/topic/excluir-e-gerenciar-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-
ede5947fc64d

Firefox / Mozilla

https://support.mozilla.org/pt-BR/kb/cookies-informacoes-sites-armazenam-no-computador

Safari

http://safari.helpmax.net/pt/privacidade-e-seguranca/como-gerenciar-cookies/

Opera

https://help.opera.com/en/latest/security-and-privacy/#privateWindow

Nota: O uso desses recursos sGo complementares ao aviso e mecanismo de

gerenciamento de Cookies disponibilizado pelo nosso website.
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Com o foco em qualidade, seguranca e respeito, a Medsul esta em constante
evolucao, de modo que é possivel que esta Politica possa ser alterada a qualquer
momento. Entretanto, destacamos que nao realizaremos qualquer alteracdo no
tratamento dos Cookies que venha afetar seus direitos sem que ocorra o devido

consentimento.

A fim de mantermos sempre a transparéncia das informacdes, a Medsul sempre
disponibilizara em seu website a versdo atualizada desta Politica, onde sera possivel

consultar as modificacdes realizadas em sua redacao.

Em razdo do disposto na Lei 13.709/2018, é responsabilidade da Medsul designar
um Encarregado para fornecer a vocé todas as informacdes solicitadas no que diz
respeito a sua privacidade e protecdo de dados pessoais, bem como interagir com

a Autoridade Nacional de Protecao de Dados.

Assim sendo, para quaisquer duvidas ou demandas relacionadas especificamente ao

tema de privacidade e protecao de dados pessoais, o atual Encarregado, podera ser

contatado por meio do e-mail dpo@medsul.com.br.


mailto:dpo@medsul.com.br
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Esta Politica foi regida, interpretada e executada de acordo com as Leis da Republica

Federativa do Brasil, especialmente a Lei n°® 13.709/2018.
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